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Asesoramiento para la inscripción 
 
Una organización debe abordar los siguientes pasos clave cuando se contempla la inscripción a TL 
9000: 
 
a) Determinar el alcance de la inscripción 
b) Si no está establecido, desarrollar e implementar un sistema de gestión de calidad documentado para 

satisfacer o superar las exigencias del Sistema de Gestión de Calidad TL 9000 
c) Realizar una autoevaluación e implementar las mejoras necesarias para cumplir con el Sistema de 

Gestión de Calidad TL 9000. 
d) Firmar un contrato con un organismo de certificación (CB) de TL 9000 para realizar la inscripción de 

acuerdo con el alcance seleccionado y los requisitos y el asesoramiento de QuEST Forum 
e) Seguir el proceso de inscripción y las auditorías de supervisión del CB para obtener y mantener la 

inscripción a TL 9000 
f) Encontrará más información y recursos específicos en distintas secciones del sitio web de TL 9000 

(visite tl9000.org) 


